ACCORDO SINDACALE
CALL CENTER SINISTRI

In data 29 novembre 2019,
tra

Compagnia Assicuratrice Linear S.p.a. (di seguito “Linear™)

le Rappresentanze Sindacali FIRST-CISL, FISAC-CGIL, FNA e UILCA UIL

PREMESSO CHE

in data 31 luglio, 27 settembre, 15 e 29 novembre 2019 le Parti si sono incontrate per disciplinare I’orario di lavoro

a turni nell’ambito del Contact Center di Linear;

nel corso di tale confronto le Parti, hanno anche discussd in merito all’integrazione di quanto previsto dall’ Accordo
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Sindacale del 21 ottobre 2015, in tema di orario di lavoro a turni nell’ambito det Call Center Sinistri di Linear:
SI CONVIENE QUANTO SEGUE
1) Le premesse formano parte integrante dell’accordo.
2) Fermo restando quanto previsto in tema d’orario e turni di lavoro dall’art. 161 del vigente CCNL, a partire dal 2

dicembre 2019 nel Call Center Sinistri — a seguito di richiesta da parte del dipendente — potra essere applicato il

seguente profilo orario di lavoro:

Per il personale part-time a 25 ore (Turni dal lunedi al sabato su 5 giorni settimanali)

turno A Dalle ore 9,00 alle ore 14,00 dal lunedi al sabato

turno B Dalle ore 14,00 | alle ore 19,00, | dal lunedi al venerdi
Dalle ore 9,00 |alle ore 14,00 sabato

turno C Dalle ore 15,00 alle ore 20,00 dal lunedi al venerdi
Dalle ore 9,00 alle ore 14,00 sabato

Con riferimento ai turni di lavoro disciplinati nel presente accordo sindacale & prevista una flessibilith come di seguito

riportata:

-turmmo A entrata: 8.5(_)—9.05, uscita: 14.00-14.05

-turno B entrata: 14.00-14.05, uscita: 18.55-19.10
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- turno C entrata: 15,00-15,05, uscita: 19,55-20,10

Nell’esercizio dell’orario flessibile il saldo al mese, in pit o in meno, compreso ciog il riporto dei mesi precedenti, non

pud in ogni caso superare le 8 ore in eccesso € le 6 ore in difetto

Letto, sottoscritto € confermato
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