COMUNICATO LINEAR

Vogliamo portare alla vostra attenzione ed anticiparvi un'importante novita che vede
coinvolti i colleghi del Call Center Sinistri e dell'area liquidativa di Linear e del quale
sarete successivamente informati dai canali aziendali ufficiali.

A seguito della commercializzazione del prodotto Poste Guidare Sicuri, tenuto
anche conto dei volumi sviluppati nella sua fase di avvio di quest'anno, la
capogruppo ha ritenuto che le attivita riguardanti i sinistri siano svolte all’interno
di Linear, senza piu prevedere il coinvolgimento di UnipolSai come avvenuto nelle
prime settimane di operativita.

Il progetto ovviamente € ancora alle prime fasi di avvio.

Una volta completati i conseguenti rilasci informatici (presumibilmente un paio di
mesi) tutti gli operatori del Call Center Sinistri e tutti gli addetti della Gestione
Amministrativa Sinistri e ID debitori potranno svolgere le attivita di propria competenza
su tale prodotto.

L'attivita liquidativa sara invece indirizzata verso un paio di liquidatori.

Come FNA non possiamo che cogliere in modo assolutamente positivo questa nuova
fase di internalizzazione del lavoro, scelta operativa che conferma ancora una volta la

centralita di Linear come riferimento per questo nuovo progetto del Gruppo.

Rimaniamo come sempre a disposizione per qualsiasi chiarimento.

Bologna, 1 aprile 2021.
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